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RICHIESTA DI FORNITURA DI ACQUA

Dati anagrafici:
CODICE CLIENTE: 951501

P.IVA: COD. FISC.: 80050620170 Spett.le
O.N.P.I. LAUREATI BRESCIA

VIA OBERDAN GUGLIELMO,7 02 ALCICLO IDRICOO ;3: A
25128 BRESCIA (BS) ia Lamarmora n

25124 BRESCIA
Ubicazione Fornitura:
VIA OBERDAN GUGLIELMO,7 Scala - Piano 4- Interno 2 - 25128 BRESCIA (BS) - POD IT006A00152106

Contratto: 98440549 del 20/01/2021
Tipo Richiesta: Voltura
Tipologia contrattuale: USO PUBBLICO DISALIM, IDR. INTEGRATO

TOTALE UN}TA IMMOBILIARI 11
N°® UNITA IMMOBILIARI PUBBLICHE DISALIMENTABILI 01

Aliquota IVA applicata: 10%
Deposito cauzionale: € 41.38

Saranno applicati gli oneri previsti dal vigente Regolamento per la disciplina del Servizio Idrico Integrato nell’Ambito Territoriale
Ottimale della Provincia di Brescia approvato con Delibera nr. 2 del 8/5/2009 dell’Assemblea Consortile.

TARIFFA: La tariffa del Servizio Idrico Integrato, costituito dall'insieme dei servizi di acquedotto, fognatura e depurazione delle acque
reflue, & disciplinata da specifiche normative di settore.

Tale tariffa & di tipe binomio (composta quindi da una quota fissa e da una quota variabile).

Quota fissa: & relativa all'impegno contrattuale di fornitura, & fissa su base annuale e si applica ad ogni unitd immabiliare interessata
da un contratto di fornitura.

Quota variabile: & determinata in base al prelievo di acqua e per il solo servizio acquedotto, secondo scaglioni caratterizzati da prezzi
unitari crescenti.

Per le forniture di tipologia “uso domestico residente” gli scaglioni tariffarl sono proporzionali alla numerositd del componenti il nucleo
familiare,

Le tariffe applicate sono definite dail'Ufficio d’Ambito di Brescia (UATO) - Azienda Speciale Provinclale per la regolazione e it controllo
della gestione del Servizio Idrico Integrato - in conformitd ai disposti delle deliberazioni dell’Autorita di Regolazione per Energia Reti e
Ambiente (ARERA) ih materia. Le tariffe sono pubblicate sia sul sito internet dell'lUATO all’indirizzo www.ato.provincia.brescia.it sia sul
sito internet del gestore all'indirizze www.a2acicloidrico.eu. L'applicazione degli scaglioni di consume avviene proporzionalmente al
periodo di fatturazione rispetto all’entita annuale degli stessi.

A seguito delle intese Intervenute confermo fa richiesta della fornitura sopra specificata,

Per tutto quanto riguarda la disciplina del servizio oggetto del presente contratto st rinvia sia a quanto disposto daH ARERA, sia al
Regolamento AATO approvato con deliberazione n. 2 dell’Assemblea Consortile dell’8 maggic 20091 dei quali dichiaro di accettare
integralmente il contenuto,

Dichiaro altresi di aver ricevuto | document! Informativi di cul al D.Lgs n. 196 del 30/06/2003 per | quali rilascio il consenso al
trattamento dei dati personali nel fimitl e per le finalith in essl indicati nonché le note riguardanti i livelli di qualitd del servizio e gli
indennizzi automatici {inclusi nella Carta del Servizio Idrico Integrato), cosi come il module per la comunicazione dei dati catastali
identificativi dell'immobile,

Servizio Conciliazione dell'Autorita (ARERA)

L'utente che, in relazione al Contratto di fornitura idrica o di scarico reflui industriali, ahbia presentate un reclamo ail quale A2A Ciclo
Idrico non abbia risposto o abbia fornito una risposta ritenuta insoddisfacente, pud attivare gratuitamente la procedura di
conciliazione presse Il Servizio Conciliazione dell’Autorita istituito dall'Autoritd di Regolazione per Energia Reti & Ambiente (ARERA).
Sul sito dell'Autorita & a disposizione un‘apposita sezione sulla guale trovare maggior dettagli.

Per informazioni relative all‘attivazione di una conciliazione visita questa pagina:
http://www.sportelloperilconsumatore.it/risoluzione-controversie/servizio-conciliazione-gen,

In alternativa A2A Ciclo Idrico ha attivato il servizio di Conciliazione Paritetica ADR - metede di risoluzione stragiudiziale delle
controversze che permette di dirimere i contenz;oa tra consumatori e aziende in maniera rapida e semplice -

Firma WMV?“’; W “~

! Testo disponibile sul sito internet www.ato.provincia.brescla.It, su www.a2aclcloldrico.eu e presso lo sportello clienti del fornitore.
ORDINE PERITI INDUSTRIALI E
PERITI INDUSTRIALI LAUREAT!
PROVINCIA DI BRESGIA
It Presidente
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MODULO COMUNICAZIONE TEPOLQGIA D'USO (esclusi usi condominiali}
E
NUMERO COMPONENTI NUCLEO FAMILIARE (solo per tipologia DOMESTICO RESIDENTE)

PICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO NOTORIO
(AL SENSI DEL DPR 28 DICEMBRE 2000 N.445)

Il/La Sottoscritto/a O.N.P.I. LAUREATI BRESCIA
C.F./P.IVA 80050620170/  Codice Punto Fornitura ITO06A00152106

Matricola contatore Codice Contratto/Utenza 98440549

Recapito telefonico Email/pec CSi:ﬂ-ﬁ\dqa @ ot = TAN0 QXN ﬁ't{iﬁﬂ-ﬁ%ﬁ? )%

DICHIARA

che la tipologia d’uso relativa all'immobile sito in VIA OBERDAN GUGLIELMO,7 - 25128 BRESCIA (BS})
& la seguente:

Pomestico (1 unithy abitativa)
¢ Residente - n. residenti: (fornitura destinata ad una singola unitd immobiliare ad uso abitativo e
residenza anagrafica}
o Non residente (fornitura destinata ad una singola unita immobiliare ad uso abitativo senza residenza
anagrafica)

Industriale
(fornitura destinata ad attivitd che si svolgono attraverso un processo industriale di trasformazione, montagglo, assemblaggio di
materie prime e semilavorati finalizzato alla produzione di nuovi prodotti usati e di fornitura di servizi all'industria)

Artigianale/commerciale

(fornitura destinata ad attivita if cui processo produttivo di beni o servizi di tipo artigianale & caratterizzato dall’esercizio prevalente
del lavoro da parte del titolare di impresa e destinate ad attivitd di prestazioni di servizi commerciali, di intermediazione nella
circolazione dei beni, di servizi di ristoro € somministrazione alimenti, nonché strutture ricettive e di offerte di servizi commerciali
vari)

Agricolo/zootecnico
o Agricolo (fornitura destinata ad attivita di coltivazione del fondo, silvicoltura, florovivaistiche, frutticole, orticole
e cerealicole)
o Zootecnico {fornitura destinata al solo allevamento bestiame, come da allegata visura camerale non antecedente
a 6 mesi dalla presentazione della presente domanda)

Uso pubblico non disalimentabile
(forniture destinate al servizio di ospedali e strutture ospedaliere, case di cura e di assistenza, presidi operativi di emergenza
relativi a strutture militari e vigilanza, carceri e istituti scolastici di ogni ordine e grado)

o Bocea antincendio

Uso pubblico disalimentabile
(forniture destinate a unita immobiliari che svolgano funzioni di pubblica utilitd diverse dall'uso pubblico non disalimentabile).

Altri Usi
o Usicomunali (fornitura destinata al servizio degli uffici comunali, case dell'acqua, cimiteri ed eventuali usi innaffio
nel territoric del Comune di riferimento)
o Uso cantiere o temporaneo
o Alfro (forniture destinate ad attivitd non ricomprese nelle categorie precedentemente descritte)

Dichiara inoltre di essere a perfetta conoscenza delle sanzioni penall previste dallart, 76 del DPR 445/2000 per le ipotest di falsita in
atti, l'uso di atti fals! e per le dichiarazioni mendaci ivi indicate.

Letto, confermato e sottoscritto, ORDINE PERITI iNDUSTRIALI E
PERIT INDUSTRIALI LAUREAT!

Data e luogo Firma del dichiarante)(_ C“'JPRWBT. BRESCIA
7 T Presidente

Con la sottoscrizione del presente module dichlaro di aver preso visione dell'informativa di cuf agli artt, 13 e 14 del Regolamento (UE)
2016/76 (scaricabile dal sito del gestore) e del trattamento dei dati personali ivi descritto,

Si allega fotocopia di un documento di identita del dichiarante.
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MODULO COMUNICAZIONE TIPOLOGIA D'USO CONDOMINIALE
E
NUMERQ COMPONENTI NUCLEO FAMILIARE (solo per tipologia DOMESTICO RESIDENTE)

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO NOTORIO
{AI SENSI DEL DPR 28 DICEMBRE 2000 N.445)

1l/La Sottoscritto/a O.N.P.I. LAUREATI BRESCIA

C.F./P.IVA 80050620170/ Codice Punto Fornitura ITO06A00152106

Matricola contatore Codice Contratto/Utenza 98440549

Recapito telefonico Email/pec — {U\JA @ Qa’\,lﬁ —T}dmﬁ.ﬁ\j\m &—mﬂ:ﬁ

DICHIARA

che la tipologia d’use relativa all'immaobile sito in VIA OBERDAN GUGLIELMO,7 ~ 25128 BRESCIA {BS)
& la seguente:

Condominiale (fornitura mediante unico contatore destinato a servire due o pil unitd Immebiliari aventi anche diverse destinazieni
d'uso) secondo la seguente composizione di usi:

. e ar n. unita n. componenti
tipologia d'uso immobiliari nucleo familiare altro

Uso domestico 1 "
Residente e —

Uso domestico 5 X
Residente

Usoc domestico 3 X
Residente

Uso domestico
Residente T 4 X

Uso domestico 5 X
Residente T——

Uso domestico
Residente EEa— 6 X

Uso domestico
Resldente E— 7 X

Uso domestico a X
Residente —

" Uso domestico g y
Residente ——
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Uso domestico
Residente —— 10 A
Usa domestico X X

non residente

Uso commerciale / . ) .
artigianale X Specificare tipologia:
Altri usi X Specificare tipologia:

Dichiara inoltre di essere a perfetta conoscenza delle sanzioni penall previste dall’art. 76 del DPR 445/2000 per le ipotesi di falsita in
atti, f'uso di atti falsi e per le dichiarazioni mendaci ivi indicate. ORDINE PERITI INDUSTRIALl E
PERITI INDUSTRIALI LAUREATI!
PROVINCIA DI BRESCIA
N Presidente

Data e luogo Firma del dichiaranté. MW‘O/ W

Letto, confermato e sottoscritto.

Con la sottoscrizione del presente moduto dichiaro di aver preso visione dellinformativa di cui agli artt, 13 e 14 del Regolamento {UE)
2016/76 (scaricabile dal sito del gestore) e del trattamento dei dati personali ivi descritto.

Si allega fotocopia di un documento di identita del dichiarante.
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COMUNICAZIONE DEI DATI CATASTALI IDENTIFICATIVI DELL'IMMOBILE PRESSO CUI E’ ATTIVATA

LA FORNITURA
(art: 1 comma 333, Legge del 30/12/04 e s.m.i.)

CODICE UTENTE: 951501 P.IVA,
COD.FISC. : 80050620170

Cognome Nome / Denominazione: O.N.P.I. LAUREATI BRESCIA

Qualifica dell'intestatario dell’'utenza (barrare una delle seguenti caselle):

o Proprietaria o Usufruttuario o Titolare di altro diritto sullimmobile )‘(ﬁappresentante legale o volontario di uno degli aventi
diritto sopra indicati

Da compillarsi solo se persone giuridichg: o
. _ . o ( N
Rappresentato da @\m A, ﬂm‘i\l) 18] %Cﬂ/‘: 1% in qualita di . L/Ch Q/:MTE*

Tel: 0305788011 Cell: E-mail; ordinedibrescia@pec.cnpl.it

CON RIFERIMENTO ALLA FORNITURA IN ESSERE CON A2A Ciclo Idrico Spa, di seguito identificata:

Numero Servizio: 98440549
Codice Punto di Fornitura: 152106 Codice POD: ITOO6A00152106

Indirizzo di Fornitura (Via, plazza, ...): VIA OBERDAN GUGLIELMOQ,?
(Comune} BRESCIA {Prov) BS (CAP) 25128

COMUNICA Y SEGUENTI DATI CATASTALI IDENTIFICATIVI DELL'IMMOBILE SOPRA INDICATO:
DATI IDENTIFICATIVI CATASTALL DELL'IMMOBILE

SEZIONE (1) FOGLIO [*) I _l PARTICELLA O MAPPALE (* TIPO UNITA' (2) ESTENSIONE PARTICELLA (3)  TIPQ PARTICELLA (4) SUBALTERNO 5?

(1) Compilare solo per gli immobili urbani e solo se presente

{2) Pud assumere solo i valori T= terreni F= fabbricati

{3) Solo per gli immobili di Comuni per | quall vige il Catasto tavolare, Indicare i 4 caratteri del denominatore

{4) Dato ohbligatorio solo per immobill ubicati nef Comuni dove vige Il Catasto tavolare. Pud assumere valori F (fondilaria) o E (edificabile)
{5) Qualora presente

ATTENZIONE: se | dati identificativi catastali dellfmmobile non sono stati indicat!, barrare una delle sequenti caselle per motivare la mancata
comunicazione {*):

o IMMOBILE NON ACCATASTATO o IMMORBILE NON ACCATASTABILE o FORNITURA RELATIVA A CONDOMINIO

o FORNITURA TEMPORANEA O PER USI PUBBLICI, ESCLUSI DALL'OBBLIGO DELLA PRESENTE DICHIARAZIONE

ORDINE PERITI INDUSTIRIALL £
PERITI INDUSTRIALI LAUREATI  Firma dell’Utente (timbra e tirma per utenti non persone fisiche)
PROVINCIA DI BRESCIA WMonveae fed

Il Prasidente
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Gentile Cliente,

La informiamo che it modello di dichlarazione riportato sul fronte della presente deve essere utilizzato al fine di adempiere a quanto previsto
dalla Legge Finanziaria 2005 {Legge 30/12/2004 n, 311 e s.m.i.). Tale Legge, all'art. 1, commi 332, 333 e 334, impone a tutte le Socletd che
svolgono attivithd di somministrazione di energia elettrica e gas di richiedere at Clienti i dati catastali identificativi dell'immeobile presso cut
& attivato il contratto di fornitura.

1| modulo deve essere compllato dali’intestatario del contratto di fornitura, anche se diverso dal proprietario dell'immobile (inquilino,
comodatario, titolare del diritto di abitazione, ecc.).

La dichiarazicne effettuata mediante il presente modulo, in tutti i casi dehitamente compilato e sottoscritto, deve essere restituita all'indirizzo
mail: servizioclienti.cicloidrico@a2a.eu, o tramite posta al sequente indirizzo: A2A Ciclo Idrico Spa via Lamarmora 230 - 25124
Brescia.

A2A Ciclo Idrico Spa, una volta ricevuta questa dichiarazione, provvedera alla trasmissione del datl in essa contenuti all Anagrafe Tributaria,
cosi come stabilito dalla stessa Legge Finanziaria 2005, dal provvedimento dei Direttori delle Agenzie delle Entrate e del Territorio del 16 Marzo
2005, dal Provvedimento del Direttore deli‘Agenzia delle Entrate del 2 Ottobre 2006 e dal Provvedimento dell’Agenzia delle Entrate del 26
gennalo 2012,

Considerata importanza dell’'adempimente richiesto dalla Legge, La invitiamo a leggere con attenzione le istruzioni indicate sul
modulo ed a compilare la dichiarazione in tutte |e sue parti, precisandoLe che A2A Ciclo Idrico Spa provvedera all'invio dei dati
dichiarati, rimanendo estranea ad ogni responsabilita nel caso in cui la dichiarazione richiesta non venga prodotta dal Cliente,
ovvero venga resa in modo incompleto o con indicazione di dati non corretti.

In proposito, Le ricardiamo che, in base a quanto previsto dalla circolare deli’Agenzia delle Entrate n. 44/E del 15.10.2005, nell'ipotesi di
mancata comunicazione, A2A Ciclo Idrico Spa deve farne segnalazione all’Agenzla delle Entrate, per | controlli fiscali a carico del Cliente stesso.
Al riguardo, La informiamo ¢he, al sensi dell'art. 13 del D.P.R. 29/9/1973 n. 605 (e s.m.1}, qualora venga omessa la dichiarazione del datl
catastali da parte del Cliente ovvero qualora tali dati siano comunicati in maniera inesatta, 'Amministrazione flnanzlaria potrd applicare al
Cliente la sanzione amministrativa da € 103 ad € 2,065,

Per eventuali uiteriori informazionl riguardanti la normativa che prevede l'obbligo di comunicazione del dati catastali, potra rivolgersi
direttamente agll uffici dell'’Agenzia delle Entrate (numero verde 848,800.444) oppure consultare il sito internet dell’Agenzia delle Entrate
www.agenziaentrate.gov,It.

Si fa presente che, al fini di ottemperare a quanto dispasto dalla normativa che regola la trasmissione periodlca dei dati catastali dei clienti
finali al'Agenzia delle Entrate da parte delle aziende di energia elettrica e gas, A2A Ciclo Idrico Spa potra utilizzare anche i dati anagrafici
e contrattuali acquisiti in occasione della stipula del contratto di fornitura cui fa riferimento la presente comunicazione. Eventual
variazionl del suddetti dati non ancora notificate dovranno, pertanto, essere comunicate ad A2A Ciclo Idrice Spa prima della trasmissione del
presente modulo,

La informiamao che, nel caso in cul Lef risultasse intestatario di pill servizi per la medesima unita immobiliare, salvo casi particalari, i dati
catastali da Lel comunicati saranno utilizzati anche per gli altri servizi, con le medesime finalita.

in caso di intestatario di contratti relativi a pill forniture, & necessario comunicare | dati catastali riferiti a ciascun immaobile

Infine, si comunica che, gli Enti pubblici che utilizzano 'lmmaobile oggetto delia presente raccolta solo per I'esercizio delle proprie funzioni
istituzionall, sono esclusi dall'ambito di applicazione dell'cbbiige di Legge.

ISTRUZIONI PER LA COMPILAZIONE DEL MODELLO:

Si prega di compflare con chlarezza, in carattere stampatello, con una penna di calore scuro e riportando una sola lettera (¢ un scle numere)
in ogni singola casella, per evitare un'errata o incompleta lettura dei dati. Le caselle non utilizzate devono essere lasciate in blanco. 1 dati
catastali sono rilevabili dal catasto edilizio urbano (per | fabbricati urbani) o dal catasto terrent (per gli altri immaobili diversi dal fabbricati urbani,
compresi i fabbricati rurali) e sono riportatl nell'atto di acquisto o nella denuncia di successione (immoblle ereditato), in una denuncia o
comunicazione ICI presentata |n annl precedenti o ln un certificato catastaie

Casi particol i i iz In caso di pit unita Immobiliari con autonemi identificativi catastali,
collegate ad una sola utenza (es. appartamento con cantina o box), occorre indicare solo | dati catastali dell'unitd immobiliare principale {es.
appartamento). Per gli immabili condominiall, indlcare i dati catastali dello stabile condominiale nel suo complesso, per il quale l'utenza & stata
attivata unitariamente.

Se invece nel condominic & presente {immobile del portiere ovverc altri vani e locali condominiali non destinati al godimento comune dei
condomini perché, ad esempio, concessi in locazione a terzi (es. esercizi commerciali, garage), nella dichiarazione vanno indicati anche | dati
catastall di tali immobili oltre a quelli del complesso condeminiale, fino al momento in cui Il conduttore non acquisisca la titolarita dell’utenza e
diventi, per guesto, oggetto di richiesta separata da parte del fornltore dl energia elettrica.

In caso di deterloramento, smarrimento o errata compilazione del modulo inviatole, & possibile scaricare dai siti web sopra indicati una copia
del modello, avendo cura di ripartare, nagll appositi campi, il marchio commerciale, B codice ciente/n. fornitura e lindirizzo di fornitura.

Qualifica dell'intestatario della fornitura: nel campo va barrata la specifica casella corrispondente ad uno del seguenti cast:
Proprietario: se ¢'é coincidenza tra Iintestatario del contratto di fornitura e il proprietario (anche pro-quota) dell‘immabile;

Usufruttuario: se |'intestatario della fornitura & anche titolare di un diritta di usufrutto sull'immobile;

Titolare di altro diritto sull/immobile: nel caso In cul il soggetto intestatario della fornitura occupi I'immobile in virtd di un titolo diverso da
quelli sopra elencati. Ad esempio, se! l'intestatario della fornitura & titolare di un diritto reale di abitaziope (es. coniuge superstite, ex. Art. 540
c.c.), d'uso, ovvero di enfiteusi; occupa Fimmablle sufla base di un contratto di affitto o di locazione; detiene [immabile in comodato {es.
immoblle concesso in uso gratuito al figlio, intestataric del contratte di fornitura);& il conluge non proprietario, nemmene pro-quota,
dellimmohile {es. marito intestatario del contratto di fornitura ma immabile interamente di proprietd defla moglle); coniuge separato che &
risultato assegnatario dell’abitazione familiare,

Rappresentante legale o volontario: l'ipotesl dl “rappresentante legale” ricarre, generalmente, se {immobile & di proptietd (ovvero &
comunque utilizzato sulla base di un contratto di locazione, comodato,..) di un soggetto non persoha fisica (societd, ente,..). Per “rappresentante
volontario”, invece, si intende il soggetto per Il quale non ricarra nessuna delle ipotesi di cui ai codici precedenti e che in mancanza di delega
formale- ha sottoscritto il contratte di fornitura (es. convivente intestatario del contratto di fornitura che non sia proprietario dell'immobile e
che non benefici del diritto di abitazione sulle stesso in virtl di pattuizioni scritte)}.

Casi di mancata indicazione dei dati catastali: in calce al modelle sono previstl codici specifici, In proposito, sl precisa quante segue:
Immeobili non accatastabili: si tratta di immoblill non identificati in catasto mediante un identificativo specifico, quali pozzi, vasche dl
irrigazione, cartelli pubblicitari, spazi pubbHcl per flere o giostre,...

Forniture temporanee o per usi pubblici: nel caso di contratt] di fornitura di durata inferlore al bimestre, utilizzati per attivitd svolte
temporaneamente (es. interventi edilizi su un Immaobile, cantieri, fiere e simill,..), ovvero nei contratti di energia elettrica per usi di jlluminazione
pubblica, ovverc per forniture Intestate ad enti pubblicl le quali siano utilizzate ad afimentare immobili utilizzati dagli stessi nell'esercizic delle
praprie funzioni istituzionali {ris. Agenzia delle Entrate n, 214/& dell’8/8/2007).
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DICHIARAZIONE DI RAPPORTI DI PARENTELA CON USCENTE

CONTENENTE DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE (artt. 46 e 47 DPR 28/12/2000, n. 445 e s.m.i.)
(SE COMPILATO A MANO, SI PREGA DI SCRIVERE IN STAMPATELLO)

Premesso che ai sensi della deliberazione 5 luglio 2016 n.16 del Consiglio di
Amministrazione dell’Ufficio d’Ambito di Brescia avente per oggetto "DETERMINAZIONI IN
MERITO AL RICONOSCIMENTO DI PARTITE TARIFFARIE PREGRESSE A AZA CICLO IDRICO
SPA AL SENSI DELLA DELIBERAZIONE AEEGSI N. 643/2013/R/IDR”, le “linee guida”
redatte dall’'Ufficio d’Ambito hanno previsto che sono comunque considerate utenze
soggette ad applicazione del corrispettivo per partite pregresse le utenze subentrate a
contratti attivi alla data del 31 dicembre 2014 il cui utente subentrante abbla gradi di
parentela con l'utente uscente,

Il/La sottoscrittofa O.N.P.I. LAUREATI BRESCIA tel. 0305788011,

residente in VIA OBERDAN GUGLIELMQ,7 25128 BRESCIA cell.

(BS)Y

Codice fiscale: 80050620170 e-mail ordinedibrescia@pec.cnpi.it

Consapevole delle responsabilita e delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del dpr n.
445/2000 e s.m.i. per false attestazioni e dichiarazioni mendaci

DICHIARA

‘/ﬁi\non avere alcun rapporto di parentela o di appartenenza con il precedente intestatario;

O di avere rapporto di parentela o di appartenenza con il precedente intestatario,

ORDINE PERITH it E v
ITIINDUSTRIALL b JHEAD

M osprneriir VINGIA DI BRESCIA
Datad oo, Il Dichiarante o< (IS0 2op o ) Presidente
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MANDATO SEPA DIRECT
Opzione allineamento elettronice archivi (servizio SEDA)
Codice ldentificativo del Creditore: IT171D10000011957540153

Codice cliente: 851501 - O.N.P.I. LAUREATI BRESCIA
Indirizzo del punto di fornitura: via OBERDAN GUGLIELMO,7 - 25128 BRESCIA (BS)

~

Codice ldentificativo de! Mandato: BCF9K 1 00951501 98440347

\

A

La sottoscrizione dei seguente mandato comporta (A) I'autorizzazione a A2A CICLO IDRICO SPA

a richiedere alla banca del debitore I'addebito sul suo conto e (B) 'autorizzazione alla banca del
debitore di procedere a tale addebito conformemente alle disposizioni impartite da A2A CICLO IDRICO
SPA. I debitore ha diritto ad ottenere il rimborso dalla propria Banca secondo gli accordi ed alle
condizioni che regolano il rapporto con quest'ultima- Se del caso, il rimborso deve essere richiesto nel

termine di 8 settimane a decorrere dalla data di addebito in conto.

| diritti del sotto scrittore del presente mandato sono indicati nella documentazione ottenibile dalla propria

Banca.

Py

Tetefono: (33~ SESR oM Cellulare:
N\

/
, 3
Debitore: OQ«D;N E P\.':J(Lir\ ‘TND\)‘STM ALC = %\lﬁ%lﬁu‘q‘y\’ﬁ AuA Q\QU' ‘%5
mdirizzglhy &+ Obsnoan N°Civico:____ .
Citta: %ﬂ;i‘gzﬁlﬂ Provincia: 4 Cap: Q/’T/{Q&‘P

Codice fiscale JRartitdie— @i0|0|§|0|6i;ﬂ0u|’7—b| HEEN

A

|

Coordinate bancarie IBAN del conto corrente da addebitare

T4l TR E 912 L2112 [ol4b Jololol,ls14] 2]z

Codice cin  |-&l
paese IBAN N ABI CAB Numero di conto corrente

BIC (solo se IBAN non Inizia con IT)

A

-

.

Nome e cognome del sottoscrittore: T(ﬂ'@f\i? | S, “\0 Pﬂ:m@iﬂ)ﬂ,

Nef caso di ¢/c intestafo a persona giuridica, § sottoscritiore del modulo deve colncidere con ! soggatlo delegalo ad oparare sul conlo

ol611219]

Codice Fiscale del sottoscriftore:

ORDINE PERITI INDUSTRIALI £

Data sottoscrizione: PERm INDUSTRIALI LAUREAT!

Luogo: B(LQS}C{Q . Firma: )é._ msﬁ&ww

( Da restituire compilato tramite e-mail a: Riservato al creditore: }

servizioclienti.cicloidrico@a2a.eu

Pagina 9 di 12

0095150100152111

*0095150100152111*



D AzALisLiEa s g

Wk s 22 20128 P

it ] - Seista Dienti 0115 648
\.‘_i;ﬁ_}t ciclo idilco fr A

R - R R}

PRIVACY
Infermativa sul trattamento dei dati personali

Al sensi degli art. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 del 27 aprile 2016! relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento? e alla libera circolazione dei dati personall (di seguito
"Regolamento Privacy”), Le forniamo le seguenti informazioni in merito ai trattamenti che La riguardano.

1. Titolare del trattamento
Titolare del trattamento dei dati personali (nel seguito anche il “Titolare”) & A2A Ciclo Idrico S.p.A. con
sede a Brescia in Via Lamarmora, 230.

2. W\ Respensabile della protezione dei dati personali
Il Titolare del trattamento ha nominato un Responsabile della Protezione dei Datl personali (RPD) che puo
essere contattato al seguente indirizzo di posta elettronica dpo.privacy@a2a.eu, per tutte le questionl

relative al trattamento def dati personali e all’esercizio del Stoi diritti.

@
3. Finalita e base giuridica del trattamento

Il Titolare svolge il trattamento dei Suoi dati personali per:

- emettere preventivi, stipulare contratti, adempiere alle obbligazioni contrattuali e di legge, espletare
tutte le attivita necessarie o utili per Il costante miglioramento del servizio erogato (compresa, a titolo
esemplificativo e non esaustivo, I'analisi ed il monitoraggio della qualitd dei servizi di assistenza alla
utenza e la verifica del relativo livello di gradimento, I'attivita di test sui sistemi informatici);

- svolgere analisi sulla solvibilita, valutazioni sulla situazione finanziaria, merito creditizio, affidabilita e
puntualita nei pagamenti e prevenzione delle frodi;

- espletare tutte [e attivita necessarie al costante miglioramento del servizio {compresc lo svolgimento di
sondaggi di gradimento all’evento).

- invio, mediante e-mall e posta cartacea, di informazioni promozionali relative ai propri prodotti e servizi
analoghi a quelli gia prestati (soft spam), fermo il Suo diritto di opposizione.

Il Titofare informa, altresi, che le telefonate gestite dai call center potranno essere registrate all’esclusivo

scopo di analizzare e monitorare la qualita del processi e dei servizi di assistenza.

Il Trattamento def dati pud avere come base giuridica:

- l'esecuzione del contratto o misure precontrattuali adottate su Sua richiesta:

- Il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare (comunicazione dati personali ali'interno del gruppo
imprenditoriale a fini amministrativi interni, attivita di marketing rientranti nel’ambito del soft spam,
eventuale difesa di un diritto in sede giudiziaria, prevenzione delle frodi);

- Veventuale adempimento di un obbligo di legge al quale & soggetto il Titolare (es. comunicazioni di dati
alle Autorita);

Ewmd
bend
[}

4, " Categorie di dati personali

I dati personali trattati dal Titolare includono, a titolo esemplificativos

- dati identificativi e anagrafici (es. nome, cognome, codice fiscale, indirizzo, data e fuogo di nascita);
- dati di contatto (es. numeri di telefono, fisso e/o mobile, indirizzo email);

! Regolamento generale sulla protezione dei dati (GDPR).

2 Trattamento: qualsiasi operazione o insieme di operazion, compiute con, o senza, {'ausilio di processi automatizzati e applicate a
dati personali, o a insiemi di dati personall, come la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione,
I'adattamento o la modifica, I'estrazione, la consultazione, I'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra
forma di messa a disposizione, il raffronto o I'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione.
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Le registrazioni telefoniche per segnalazioni, suggerimenti o richieste di informazioni saranno conservati per
3 anni dalla risposta.

In caso di contenzioso il tempo di conservazione sopra indicato potra essere esteso fino a 10 anni dalla
definizione dello stesso.

8

I

=
=—kK

Modalita del trattamento
trattamento sara effettuato dal personale autorizzato che abbia necessita di averne conoscenza

nell'espletamento delle proprie attivita, con o senza l'ausilio di strumenti elettronici, secondo principi di
liceity e correttezza, in modo da tutelare in ogni momento la riservatezza e i diritti dell'interessato nel
rispetto di quanto previsto dalla vigente normativa.

La verifica della solvibilitd dei clienti viene condotta, mediante un processo decisionale automatizzato che
calcola Iindice di solvibilitd tenendo conto di tutti gli eventi negativi che caratterizzano lo storico dei
pagamenti o di eventuali azioni legate alle attivita di recupero del credito messe in atto dal Titolare.

9.

&
)

Diritti dell’'interessato

Lei ha il diritto di chiedere al titolare del trattamento:

la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di Suoi dati personali e, in tal caso, di ottenerne
lYaccesso (diritto di accesso);

la rettifica dei dati personali inesattl o l'integrazione dei dati personali incompleti (diritto di rettifica);

la cancellazione del dati stessi se sussiste uno dei motivi previsti dal Regolamento Privacy (diritto
all'oblio};

la limitazione del trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dal Regolamento Privacy (diritto
di limitazione);

di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali
da Lei forniti al Titolare e di trasmettere tali dati a un altro Titolare del trattamento (diritto alla
portabilita);

di opporsi in qualsiasi momento al trattamento eseguito per il perseguimento di un legittimo interesse
del titolare (diritto di opposizione};

di revocare 'eventuale consenso al trattamento dei Suoi dati, in qualsiasi momento, senza pregiudicare
la liceita del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca.

Per esercitare i Suoi diritti potra inviare richiesta scritta al Titolare del trattamento o al Responsabile della
Protezione dei Dati, indicando la Societa del Gruppo A2A destinataria della richiesta.

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, Lei ha il diritto di proporre reclamo a
un‘Autorita di controllo, qualora ritenga che il trattamento che La riguarda violi it Regolamento Privacy.

10. /T Origine dei dati personali e conseguenze del mancato conferimento

Tutti | dati personali necessari all’esecuzione del contratto sono da Lei conferiti, osservati dal Titolare, ovvero
legittimamente raccolti da altri soggetti (es. societa di consulenza, di analisi o incaricate per specifiche
rilevazioni), e il mancato conferimento impedisce di dar corso al rapporto contrattuale.

Il conferimento dei dati necessari ad applicare condizioni migliorative & strettamente necessario e la
mancata raccolta dei medesimi determina I'impossibilitd di applicare dette condizioni, pur non impedendo
la stipulazione del contratto.

ii. == Processi decisionali automatizzati

I dati non saranno sottoposti a decisioni basate unicamente sul trattamento automatizzato, compresa la
profilazione, che producano effetti giuridici che riguardano o che incidano significativamente sulla Sua
persona.
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- dati relativi alla fornitura (es. tipologia fornitura, POD, consumi);

- informazioni sulla solvibilita (es. solleciti, insoluti, calcolo interessi, depennamenti, piani di rientro, affidi,
ecc.);

- dati finanziari, relativi ai pagamenti {es IBAN), al loro andamento periodico, all “esposizione debitoria
anche residua; dati relativi ad attivita di recupero del credito o contenziose, alla cessione del credito);

- dati relativi all'immagine (es. foto su carta d'identitd) e registrazioni vocali (es. registrazioni di ordini
telefonici);

- altri dati riconducibili alle categorle sopra indicate (es. dati catastali).

Il Titolare potrebbe eventualmente trattare:

dati particolari (refativi allo stato di salute) per dar seguito a Sue specifiche richieste o per adempiere ad

obblighi di legge;

datl giudiziari (relativi a condanne penall) per adempiere a richieste provenienti dalle Autorita.

5. Destinatari dei dati personali

I dati personali raccolti potranno essere comunicati a soggetti che agiranno a seconda dei casi come

autonomi Titolarl o Responsabili del trattamento, per le finalitd di cui sopra, in adempimento ad obblighi di

legge, regolamentari e/o derivanti dafla normativa comunitaria o perché titolari di un legittimo interesse.

I Suoi dati personali potranno essere comunicati a:

- soggett] incaricati deli’esecuzione di attivita connesse e strumentaii ai trattamenti (societa di servizi di
archiviazione, societa di servizi informatici, societa di recupero crediti il cul elenco & disponibile sul sito
internet del Titolare, studi professionali, esercenti servizi di default, societa di brokeraggio, compagnie
di assicurazioni);

- altre Societa del Gruppo A2A, Enti di ricerca, Universita;

- Amministrazioni pubbliche, Autorita e altri soggetti in assolvimento di obblighi di legge (ad esempio, i
Suoi dati potranno essere comunicati all’Agenzia delle Entrate, all'Autorita di regolazione per energia
reti @ ambiente - ARERA e all’Acquirente Unico S.p.A.; i dati catastali verranno comunicati all’Anagrafe
Tributaria);

- Istituti bancari, (nei cast previsti) per [a gestione degli incassl.

I Suoi dati non verranno diffusi (messi a disposizione di soggetti indeterminati).

G. Trasferimento dei dati in paesi terzi

Il Titolare si riserva di trasferire | Suol dati personali verso un Paese terzo sulla base delle decisioni di
adeguatezza della Commissione Europea ovvero sulla base delle adeguate garanzie previste dalla vigente
normativa.

nga
e

7. Periodo di conservazione dei dati personali

I Suoi dati verranno conservatf per un periedo di tempo non superiore a quello necessario al conseguimento
delle finalita per le quali essi sono trattati o per I'adempimento ad abblighi di legge.

In particolare in relazione alla gestione del rapporto contrattuale in essere, i dati saranno conservati per 10
annl dalla cessazione/ultimo adempimento legato al contratto o dal momento di interruzione della
prescrizione,

L'indice di solvibilita e ricalcolato ogni 24 mesi e I'ultimo valore viene conservato per 5 anni dalla cessazione
def contratto/dall'ultimo adempimento legato al contratto.

Il periodo di conservazione definito per gli eventi considerati per il calcolo dell'indice di solvibilitd & pari a
10 anni dalla cessazione del contratto/ultimo adempimento legato al contratto.

Le registrazioni telefoniche per la stipula del contratto saranno conservate per 10 anni.

Le registrazioni telefoniche per la qualita dei servizi al cliente saranno conservate per 30 giorni.

Le registrazioni telefoniche per reclami saranno conservate per 10 anni dall’evasione del reclamo o dalia
cessazione/ultimo adempimento legato al contratto.
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